
＜鼎泰豊（ﾃﾞｨﾝﾀｲﾌｫﾝ）＞で販売した「XO 醤」におけるアレルゲン「さけ」の一括表示への表示漏れにつ

いてのお詫びとお知らせ 

 

お客様各位 

 

平素より格別のご愛顧を賜り厚く御礼申しあげます。 

 

このたび、レストラン＜鼎泰豊＞におきまして販売しておりました、調味料「XO醤」の一括表示に、 

アレルゲン２７品目「さけ」の表示が漏れていることが判明いたしました。 

 

レストラン＜鼎泰豊＞にて当該商品をお買上げ頂きましたお客様には、大変ご迷惑をおかけしましたこと、

深くお詫び申しあげます。 

 

なお、「さけ」のアレルギーがご心配のお客様は、当該商品をお召し上がりなりませんようお願い申しあげ

ます。 

 

お心あたりのお客様は、誠に恐れ入りますが、下記のお問合せ窓口までお申し出くださいますよう 

お願い申しあげます。 

 

弊社といたしましては、今後一層の管理体制の徹底に努めてまいる所存でございます。 

何卒、ご理解を賜りますようお願い申しあげます。 

 

2019年 1月 23日 

 

 

記 

 

【当該商品】 ＜鼎泰豊（ﾃﾞｨﾝﾀｲﾌｫﾝ）＞「XO 醤」〔調味料〕 （160ｇ） 税込 2,916 円 

【賞味期限】 「2020 年 2 月 22 日」までの商品 

【内 容】  一括表示にアレルゲン 27 品目「さけ」の表示漏れ、 

【販売期間】 2016 年 8 月～2019 年 1 月 21 日 

【輸入・販売者】 株式会社アール・ティー・コーポレーション 

【お問合せ窓口】〒108-0075 

東京都港区港南 4 丁目 1 番 8 号 リバージュ品川 5Ｆ 

株式会社 アール・ティー・コーポレーション お客様相談窓口 

電話番号：フリーダイヤル ０１２０－１０８－７１０ 

受付時間：誠に勝手ながら、午前 10 時より午後 6 時までとさせていただきます。 

     （日曜・祝日を除く） 

 

 


